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OZET

01.01.2018 tarihi ve sonrasinda is so6zlesmesi sona eren is¢ilerin is¢ilik alacaklarina
ve ise iade taleplerine iligkin davalarinda ‘“arabuluculuk” dava sarti haline
getirilmistir. Arabulucular hak temelli degil ihtiya¢ temelli olarak konuya
yaklasacaklardir. Simdilik sadece hukuk fakiiltesi mezunlarmin yapabildigi
arabuluculuk vasitasiyla uyusmazlik ¢oziimlendiginde diizenlenen son tutanak ilam
niteliginde kabul edilir. Arabuluculuk siireci yargiya gére hem ¢ok ucuz hem de ¢ok

hizlhidir.

Anahtar kelimeler: Uyusmazlik, arabuluculuk, dava sarti.

1- GIRIS

7036 sayili yeni Is Mahkemeleri Kanunu 25.10.2017 tarihli Resmi Gazetede
yayinlanarak yiirtirliige girdi.

Is Mahkemeleri Kanununun getirdigi en biiyiik yenilik iscilik alacaklarina iligkin
taleplerin once arabulucu araciligiyla ¢ozlimlenmesi konusunda zorunluluk getirilmesidir.
Bilindigi gibi iilkemizde 2012 Yilindan tarihinden beri hukuk uyusmazliklarinda arabuluculuk

uygulanmaktadir. 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanununa gore bu

arabuluculuk zorunlu degil istege baghdir.

Istege bagli arabuluculugun pek ragbet gordiigiinii sdyleyemeyiz. Ulkemizde
yaklagik 3.500.000 hukuk uyusmazhig ile ilgili dava vardir. Bu uyusmazliklardan yalnizca
18.000 arabulucuya gelmistir. Bunlarin da 16.000 is¢i isveren uyusmazhigidir. Yine



bakildiginda arabuluculuk aracigiyla bu uyusmazliklarin %90’1 ¢éziimlenmistir. Yine ayni
istatistik verilerine gore, 18.000 bin uyusmazligin %90’1 bir giin ve daha kisa siirede

sonu¢lanmaistir.

01.01.2018 tarihinden itibaren uygulanmaya baslanacak olan is davalariyla ilgili
zorunlu arabuluculuk hakkindaki Yonetmelik heiiz yayinlanmamuistir. Ancak bu isleyisin usul

ve esaslar1 bellidir, asagida bu konular uygun basliklar altinda anlatilmaya ¢alisilmistir.
2- ZORUNLU ARABULUCULUK

2.1. Arabuluculuk Nedir?

Sistematik teknikler uygulayarak, goriismek ve miizakerelerde bulunmak amaciyla
taraflart bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini ve bu suretle ¢oziimlerini
kendilerinin iiretmesini saglamak i¢in aralarinda iletisim siirecinin kurulmasini gergeklestiren,
taraflarin ¢oziim iretemediklerinin ortaya cikmasi halinde ¢oziim Onerisi de getirebilen
uzmanlik egitimi almis olan tarafsiz ve bagimsiz bir {i¢iincii kisinin katilimiyla ve is¢ilik

alacaklar1 ve ise iade taleplerinde zorunlu olarak yiiriitiilen uyusmazlik ¢éziim yontemidir.

Arabuluculugu, simdilik sadece hukuk fakiiltesi mezunlari yapabilmektedir.

Avukatlik disindaki diger meslek mensuplari i¢in bu alan kapalidir.
2.2. Zorunlu Alanlar

Isci veya isveren alacagi ve tazminati ile ise iade taleplerinde arabulucuya gitme

zorunlulugu getirilmistir.

Is kazasi, meslek hastalig1 nedeniyle talep edilecek maddi ve manevi tazminatlarla

bunlarla ilgili tespit, itiraz ve riicu davalarinda bu zorunluluk yoktur.
2.3. Dava Acilmasinda Aranan Belge

Bilindigi gibi davay:r acana davaci denir. Davaci arabulucuya basvurmasina ragmen
istedigi menfaate kavusamazsa dava agma hakkini elde edebilecektir. Bunun i¢in arabulucu
vasitasiyla anlasmaya varamadigini belgelendirmek zorundadir. Bu belge arabulucu
tarafindan diizenlenen “son tutanak™tir. Son tutanagin dava dilekgesine eklenmesi

gerekmektedir.
2.4. Arabulucuya Gitmeden Dava A¢ilmas1 Hali

Davacinin dava agabilmesi ic¢in arabuluculuk asamasini mutlaka ge¢mesi

gerekmektedir. Arabuluculuk, is davalarinda dava agmak icin sart olarak getirilmistir.



Bu sarta uyulmadan dava acildiginda mahkeme, davaciya son tutanagi mahkemeye

bir hafta icinde sunmasi gerektigini, aksi halde davay1 reddedecegini bildirir.

Arabulucu tarafindan diizenlenen son tutanak mahkemeye sunulmazsa dava usulden
reddedilir. Ama zaten arabulucuya basvurulmadan dogrudan dava acildigi anlasilirsa

mahkeme herhangi bir islem yapmaksizin davay1 usulden reddedecektir.

Is s6zlesmesi feshedilen isci, fesih bildiriminde sebep gosterilmedigi veya gosterilen
sebebin gecerli bir sebep olmadig iddiasi ile fesih bildiriminin tebligi tarihinden itibaren bir
ay icinde ise iade talebiyle, Is Mahkemeleri Kanunu hiikiimleri uyarinca arabulucuya
basvurmak zorundadir. Arabulucuya basvurmaksizin dogrudan dava agilirsa dava usulden

reddedilir. Kesinlesen ret kararindan sonra iki hafta i¢inde arabulucuya bagvurulmalidir.
2.5. Arabuluculuk Sicili

Arabulucular, Adalet Bakanligi Arabuluculuk Daire Bagkanligi tarafindan tutulan

sicile kayit olurlar.

Arabulucular bu listede var ise uzmanlik alanlarina gére uzmanlik alanlart yok ise

sadece arabulucu olduklarini belirtilerek gosterilirler.

Arabulucular ayni anda {i¢ ayri ilde gorev yapabilirler. Adalet Bakanligi tarafindan

bu illerdeki adalet komisyonlarina arabulucularin listesi iletilir.
2.6. Arabuluculuk Biirosu

Arabuluculuga bagvuranlari bilgilendirmek, arabulucular1 gorevlendirmek ve kanunla

verilen diger gorevleri yerine getirmek iizere bazi adliyelerde arabuluculuk biirolar: kurulur.

Arabuluculuk biirosu kurulmayan yerlerde bu biirolarin gorevi, sulh hukuk

mahkemesi yazi isleri miidiirliigli tarafindan yerine getirilir.
2.7. Zamanasiminin ve Hak Diisiiriicii Siirenin Durmasi

Arabuluculuk biirosuna bagvurulmasindan son tutanagin diizenlendigi tarihe kadar

gegen siirede zamanagimi durur ve hak diisiiriicii siire islemez.
2.8. Basvuru

Bagvuru karsi tarafin, karsi taraf birden fazla ise bunlardan birinin yerlesim yerindeki
veya isin yapildig1 yerdeki arabuluculuk biirosuna, arabuluculuk biirosu kurulmayan yerlerde

ise gorevlendirilen yazi isleri miidiirliigline yapilir.

2.9. Arabulucu Se¢imi



Davaci ve davali listede kayith bir arabulucu iizerinde anlasirlarsa o arabulucu gorev

alir. Boyle bir anlagsma yoksa arabulucu, ilgili biiro tarafindan belirlenir.

Taraflarin iletisim bilgileri arabulucuya verilir. Arabulucu, her tiirlii iletisim
vasitasini kullanarak taraflara arabulucu olarak gorevlendirildigini belirterek ilk toplantinin

nerede, ne zaman yapilacagini bildirir.

Arabulucunun yetkili olmadigin1 iddia eden taraf bu durumu en ge¢ ilk toplantida
(yetki itirazin1) yapmalidir. Yetkiye iligkin itirazi arabulucu degil ilgili sulh hukuk mahkemesi

karara baglar.
2.10. Arabulucunun Gorevi Tamamlama Siiresi

Arabulucu gorevlendirildigi tarihten itibaren {i¢ hafta iginde basvuruyu

sonuc¢landirmak zorundadir. Yeterli olmamasi durumunda siire bir hafta daha uzatilabilir.
2.11. Son Tutanak

Arabuluculuk faaliyetinde son tutanak ¢ok 6nemlidir. Zira bu konudaki son faaliyet
budur. Bu nedenle arabulucu, taraflara ulasamamigsa ya da ulagsmis ama taraflar goriismeye
gelmemisse ya da goriisiilmiis ama anlagmaya varilmamissa ya da anlasmayla sonuglanmissa

son tutanagi diizenleyerek durumu arabuluculuk biirosuna bildirir.

Arabuluculuk faaliyeti sonunda is¢inin ise baslatilmasi konusunda taraflar
anlagsmislarsa diizenlenen tutanakta iscinin ise baslatilma tarihi, licret ve diger parasal
haklarinin miktari, is¢inin ise baslatilmamasi durumunda Odenecek ise baslatmama

tazminatinin parasal miktar1 yer almalidir.

Taraflar ve avukatlar1 ile arabulucunun birlikte imzaladiklari anlasma belgesi, icra

edilebilirlik serhi aranmaksizin ilam niteliginde belge sayilir.

2.12. Arabulucunun Toplantilarina Katilmamanin Sonuclari

Arabulucuyu ister taraflar ister arabuluculuk biirosu sec¢sin, taraflarin goriismelere

katilmalar1 gerekmektedir.

[k toplantiya gegerli bir mazereti olmaksizin katilmayan taraf son tutanakta belirtilir.
Toplantiya katilmadigr i¢in arabuluculuk faaliyeti sona erdiginden davada hakli bile ¢iksa
yargilama giderlerinin tamamindan sorumlu tutulur ayrica lehine vekalet {icretine

hiikkmedilmez. Bu da bir is davasinda yaklasik 3.000 TL’lik maliyet demektir. Oysa Iskur Il



Miidiirliigiindeki goriismeye cagrilmasina ragmen gelinmediginde 14.702 TL idari para cezasi

O0denmekteydi. Bununla karsilagtirildiginda ¢ok diistik kalmaktadir.

[lk toplantiya iki taraf birden katilmazsa actiklar1 davada yaptiklar1 yargilama gideri

kendi tlizerlerinde birakilir.
2.13. Arabuluculuk Goriismelerine Temsilciyle Katilma

Arabulucunun bu faaliyetine taraflar bizzat katilabilecekleri gibi, kanuni temsilcileri,
avukatlart ya da yazili belgeyle yetkilendirdikleri c¢alisanlariyla da kendilerini temsil

ettirebilirler.

Uyusmazhigin ¢ozlimiine katki saglayabilecek uzman kisiler de bu goriismelere

katilabilir.
2.14. Arabulucunun Ucreti

Arabulucu bagvuruyu anlagsmayla sonuglandirdiginda taraflar bagka tiirlii
kararlastirmamuslarsa arabuluculuk {icreti Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesinin eki

Arabuluculuk Ucret Tarifesinin ikinci Kismina gore yar1 yariya ddenir.

Anlagsma oldugu icin iicret en az 2 saat (saat iicreti asgari 120 TL’dir) tutarinda

belirlenir.

Ise iade talepleri i¢in de arabulucuya gidilmekteydi. ise iade talebinde anlagma olursa
arabulucuya 6denecek iicret, is¢iye ise baslatilmamast halinde 6denecek tazminat miktari ile
calistirilmadigy siire igin ddenecek iicret ve diger haklarinin toplamina, Tarifenin ikinci
Kisminda gosterilen oranla carpimiyla belirlenecektir. Ornegin bir arabulucunun gorev
yaptigini ve briit 2.500TL iicretli ¢alisanin ise iadesine karar verildigini varsaydigimizda,
calistirilmadigr doneme iliskin 4 aylik iicreti ile ise baslatilmamasi durumunda 6denecek 6
aylik ticretinin toplami olan 25.000 TL’nin %6’s1 yani 1.500 TL’lik arabuluculuk iicreti

Odenir.

Taraflar goriismeye gelmedigi i¢in ya da 2 saatten az bir goriisme sonunda anlagma
saglanamazsa, iki saatlik licret arabulucuya Adalet Bakanlig1 biit¢esinden ddenir. Anlagmayla
sonuclanmayan goriismeler iki saatten fazla slirmiigse fazlayr Adalet Bakanligi degil taraflar

karsilar.

Arabulucuya Adalet Bakanliginca ve taraflarca yapilan Odemeler yargilama

giderinden sayilir.



Arabulucunun {icretini karsilama konusunda adli yardima ihtiya¢ duyan taraf varsa,
sulh hukuk mahkemesinin karariyla adli yardimdan yararlanabilir. Zira kendisi ve ailesinin
gecimini dnemli Ol¢lide zor duruma diisiirmeksizin, gereken yargilama veya takip giderlerini
kismen veya tamamen 6deme giliciinden yoksun olan kimseler, iddia ve savunmalarinda,
gecici hukuki korunma taleplerinde ve icra takibinde, taleplerinin agik¢a dayanaktan yoksun

olmamasi kaydiyla adli yardimdan yararlanabilirler.
2.15. Diger Hususlar

Arabulucuya bagvuru, gorevlendirme ve arabuluculuk goriismelerine iligkin diger
hususlar ¢ikarilacak Yonetmelikte ayrintili olarak diizenleneceginden simdilik bu ve benzeri

konular tam olarak aydinlatilmamustir.

Ote taraftan hiikiim bulunmayan hallerde 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda

Arabuluculuk Kanunu hikiimleri esas alinacaktir.
3. SONUC

Isci ve isveren arasindaki iscilik alacaklarmi ve ise iadeyi iceren taleplerin dogrudan
dava yoluyla degil, zorunlu olarak arabulucu vasitasiyla ¢éziimii konusunda onemli bir

degisiklik yapilmstir.

01.01.2018 tarihinden itibaren uygulanacak zorunlu arabuluculukla hem dava
sayisinin azaltilmasi hem de s6z konusu taleplerin daha kisa bir siirede ve ucuz bir yontemle

giderilmesi amaglanmaktadir.

Yukarida da etraflica agiklandigi iizere arabulucu taraflar1 ayni ortama gagirarak séz
konusu talebin ¢oziimiinii saglamaya c¢alisacaktir. Taraflar arabulucuyla goriismeye vekilleri,
avukatlariyla da katilabilmekte, goriismelere uzman kisiler de cagrilabilmekte, sonucta
uzlasilan talep hakkinda diizenlenen tutanak ilam niteliginde kabul edilmekte, ayni talep i¢in

tekrar dava ag¢ilmasi miimkiin olmamaktadir.

Zorunlu arabuluculugun ilk iki saat iicretini (briit 240 TL) devlet 6demekte,
anlagsma saglanamazsa arabulucuya 6denen iicretler dava gideri olarak yargilama esnasinda

davay1 kaybeden tarafa yiiklenmektedir.

Arabulucuya bagvurulmasi zorunlu olup anlasma zorunlulugu séz konusu degildir.
Anlasilmamasi halinde mahkemede hakkin aranmasit miimkiindiir. Bu nedenle, arabulucuya
basvurma zorunlulugunun dava sarti olarak diizenlenmesi, hak arama hiirriyetini ihlal

etmemektedir.



