ELEKTRONIK TEBLIGAT
I- GIRIS

Elektronik posta, internetin yayginlasmasi, her turlu bilgi ve belgenin ginin her
saatinde kolaylikla iletilebilmesi, en hizli iletim araci olmasi, iletim maliyetinin son
derece disik olmasi, llkemizde ve tim dinyada yodun bir sekilde kullaniliyor
olmasi, elektronik tebligatin da yapilabilirligini glindeme getirmistir.

Bu kapsamda e-tebligat, Tebligat Kanununda tebli§ cikarmaya yetkili kilinan
merciler tarafindan elektronik ortamda hazirlanmis olan tebligatlarin
degistiriiemez ve inkar edilemez bir sekilde kayith elektronik posta yoluyla
alicilarina iletilmesi, seklinde tanimlanmistir. E-tebligat sistemine, kamu kurum
ve kuruluslari ile tlzel ve 6zel tim Kkisiler tGye olabilecektir.

II- ELEKTRONIK TEBLIGATIN YAPILMASI
A) Yasal Cerceve

Elektronik tebligat icin gerekli yasal dizenleme 7201 sayili Tebligat Kanununun
7/a maddesinde yapilmistir: “Tebligata elverigli bir elektronik adres vererek bu
adrese tebligat yapilmasini isteyen Kkisiye, elektronik yolla tebligat yapilabilir.
Anonim, limited ve sermayesi paylara bélinmis komandit sirketlere elektronik
yolla tebligat yapilmasi zorunludur. Birinci ve ikinci fikra hikimlerine goére
elektronik yolla tebligatin zorunlu bir sebeple yapillamamasi halinde bu Kanunda
belirtilen diger usullerle tebligat yapilir. Elektronik yolla tebligat, muhatabin
elektronik adresine ulastigi tarihi izleyen besinci gliniin sonunda yapilmis sayilir.
Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar ydonetmelikle belirlenir.”

Kanunun bu maddesinde belirtilen yonetmelik, 19.01.2013 tarih ve 28533 sayil
Resmi Gazete'de “Elektronik Tebligat Yonetmeligi” adi altinda yayinlanmistir.

04.01.1961 tarih ve 213 sayili Vergi Usul Kanununun degisik 107/A maddesinde
Maliye Bakanliginin elektronik ortamda teblig yapabilecedi, teblige -elverigli
elektronik adres kullanma zorunlulugu getirmeye yetkili oldugu belirtilmistir.

Ote taraftan 13.01.2011 tarih ve 6102 sayili Tirk Ticaret Kanununun 18 inci
maddesinde tacirler arasinda diger tarafi temerriide dlslrmeye, soOzlesmeyi
feshe, sbdzlesmeden doénmeye iliskin ihbar veya ihtarlarin noter aracihdiyla
taahh(tli mektupla, telgrafla yapilabilecegi gibi, glivenli elektronik posta ile de
gonderilebilecegi, hikim altina alinmistir. TlUrk Ticaret Kanununun 1525 inci
maddesinde ise kayith elektronik posta sistemine, bu sistemle yapilacak islemler
ile bunlarin sonuglarina, kayith posta adresine sahip gercek kisilere, isletmelere
ve sirketlere, kayith elektronik posta hizmet sadlayicilarinin  hak ve
yukumltliklerine, yetkilendirilmelerine ve denetlenmelerine iliskin usul ve esaslar
Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan bir yénetmelikle diizenlenir.
Yoénetmelik bu Kanun‘un yayimi tarihinden itibaren bes ay iginde yayimlanir,
seklinde bir dlizenleme yer almaktadir. Turk Ticaret Kanununun 1525 inci
maddesine dayanilarak hazirlanan Kayitl Elektronik Posta Sistemine iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ise, 25.08.2011 tarihli ve 28036 sayili Resmi
Gazetede yayinlanmis ve yurirlige girmistir.



Dizenlemelerde, “Kayith Elektronik Posta” (KEP), elektronik iletilerin, génderimi
ve teslimati da dahil olmak Gzere kullanimina iliskin olarak hukuki delil saglayan,
elektronik postanin nitelikli sekli olarak tanimlanmigtir. KEP, bilinen elektronik
postaya ilave olarak elektronik postanin; gdéndericisi goérinen Kkisi/kurulus
tarafindan gonderilip gonderilmedigi, aliciya ulasip ulasmadigi ve ne zaman
ulastigi, ahcisi tarafindan okunup okunmadigi ve ihtiyac duyulmasi halinde
elektronik postaya yeniden erisilebilmesi ile ilgili kanitlama saglayan hizmetleri
de sunan bir sistemdir. KEP sistemine iliskin hizmetlerin “Kayith Elektronik
Posta Hizmet Saglayicilar” (KEPHS) tarafindan verilecedi, belirtiimistir.

B) Elektronik Tebligata Tabi Kurum ve Kisiler
Elektronik tebligat géndermekle yetkili merciler asagidaki gibidir.
10.12.2003 tarih ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’na ekli

(I) sayili cetvelde yer alan Genel Butge Kapsamindaki Kamu Idareleri, (Yargitay,
Danistay, Gelir Idaresi Baskanligi v.b.)

(I) sayil cetvelde yer alan Ozel Biitceli Idareler, (Yiiksekogretim kuruly,
Universiteler v.b.)

(III) sayih cetvelde yer alan Duzenleyici ve Denetleyici kurumlar, (Sermaye
Piyasasi Kurulu, Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu, Kamu Ihale
Kurumu, Rekabet Kurumu v.b.)

(IV) sayili cetvelde yer alan Sosyal Guvenlik Kurumlari (Sosyal Glvenlik Kurumu,
Tarkiye Is Kurumu Genel Mudarlaga) ile,

Kazai Merciler, (Yargi organi ve Mahkemeler)
Belediyeler, K6y Hikmi Sahsiyetleri, Barolar ve Noterlerdir.

Diger taraftan, gercek kisiler ve diger tlzel kisiler; (dernekler, vakiflar vs.)
elektronik tebligattan istege bagli, olarak yararlanirlar.

C) E- Tebligatin Zorunlulugu ve E- imza

Tebligat Kanununun 7 nci maddesi uyarinca, anonim, limited ve sermayesi
paylara bdélinmUs komandit sirketlere elektronik vyolla tebligat yapilmasi
zorunludur, ancak gercek Kkisiler ve sayillanlar disinda kalan tlzel Kkisilerin
elektronik tebligat sistemine dahil olmasi, simdilik kendi isteklerine baghdir.

Elektronik tebligat sistemini kullanabilmek icin e-imza kullanmak gereklidir.
Yonetmeligin 8 inci maddesine gore, “Gonderici, e-tebligati, glvenli elektronik
imzal olarak, Idare tarafindan sunulan e-tebligat posta hesabi vasitasiyla
gbnderir.”

Kayith elektronik posta sisteminde sadece alici hesabi kullanacak kisilerin
elektronik imza sahibi olmazi zorunlu degildir.



D) E-Posta Adresi ve KEP

E-Tebligat sisteminden vyararlanacak olanlarin, e-tebligata elverisli Kayith
Elektronik Posta (KEP) adresi edinmesi gerekmektedir. Yayginlikla kullanilan
standart elektronik posta yolu ile iletisim, hukuken kabul edilmemekte, teknik
olarak ise guvenlik zaaflari icermektedir.

Elektronik Tebligat Yonetmeligi'nin “Elektronik tebligat adresi edinme” baslikli 6
nci maddesinin 3 Uncu fikrasinda yer alan “Elektronik tebligat hizmetinden
yararlanacak muhatabin, elektronik tebligata elverigli kayith elektronik posta
adresi edin"meleri zorunlu kilinmistir. Bu kapsamda sermaye sirketlerinin “kayitli
elektronik posta hizmet saglayicisi” olarak yetkilendirilmis sirketlerden temin
edilecek elektronik tebligata elverisli kayith elektronik posta adresini
almalar ve bildirmeleri gerekmektedir.

Kayitli Elektronik Posta (KEP) sisteminden alinan e-posta adresi, daha guvenli
olup ayni zamanda hukuki delil niteligini de blinyesinde barindirmaktadir. KEP
sistemi, elektronik posta haberlesmesinin 6zel bir sistem Uzerinden Kayith
Elektronik Posta hizmet sagdlayicilari (KEPHS) vasitasiyla yapildigi bir
telekomUlinikasyon alt yapisi olarak da tanimlanabilir. KEP sistemi, yasal gecerli
guvenli elektronik imza ve zaman damgasi kullanilarak, “kayitli e-posta hizmet
saglayici (KEPHS)” sayesinde, bir elektronik postanin iletildigini garanti altina
almakta, génderen ve alan taraflarin kimliklerini, génderilen iletinin ve eklerinin
baskalarinca degistirilmedigini, gdnderim zamanini tespit edebilmeyi ve bunlarla
ilgili yasal gecerli kesin delil Gretebilmeyi saglamaktadir.

Muhataplara ait elektronik tebligat adresleri ve bu adreslere iliskin dedisiklikler,
Tirkiye Cumbhuriyeti kimlik numarasi veya MERSIS[1] numarasiyla eglestirilmis
sekilde hizmet saglayicilar arasinda gergeklestirilecek entegrasyon kapsaminda,
tebligat cikarmaya yetkili mercilerin ve tim hizmet sadlayicilarin erisimine acik
bir sekilde elektronik tebligat hizmeti alanlar listesinde tutulur. Elektronik tebligat
hizmetinden istede bagh olarak vyararlananlarin, bu listede vyer almalari
muvafakatlerine baglidir.

Kendisine zorunlu olarak elektronik yolla tebligat yapilmasi gereken ancak
elektronik tebligat adresi edinmeyen muhataplarin MERSIS'te kayith olan tebligat
adreslerine, elektronik tebligat adresi edinmeleri igin basvuruda bulunmalar
konusunda bildirim yapilir.

E) E-Tebligat Sisteminin Calismasi

Elektronik tebligatta, godnderici e-postayl dogrudan muhataba iletmemektedir.
Tebligata konu materyal 6nce Kayitli Elektronik Posta Hizmet Sadlayicisina
(KEPHS) ulasmakta, buradan da muhataba iletiimektedir. Bu sistem, ispat ve
glivenlik nedenleri ile getirilmistir. Sistem asadidaki sekilde islemektedir:

-Tebligati gikaran merci ya da kisi, mesajini kayith elektronik posta ile KEPHSa
iletir.
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-KEPHS bu mesaji zaman damagasi ile iliskilendirilerek, muhatabin elektronik
tebligat adresine gdénderir. KEPHS, zaman damgasi bilgisi ve 6zetini muhataba
iletmez, kendi sisteminde tutar.

-Elektronik yolla tebligat, muhatabin elektronik tebligat adresine ulastigi tarihi
izleyen besinci glinin sonunda yapilmis sayilir.

-Hizmet sadlayicilar, muhatabin adresine elektronik tebligatin iletilip
iletiimedigine ve gecikme olusmussa bu gecikmeye iliskin kayitlar da dahil tim
surecglerin olay kayitlarini tutar, bu bilgileri KEPHS sistemi vasitasiyla tebligati
¢ikaran kisiye derhal bildirir.

-Olay kayitlari ginde en az bir defa olmak Uzere zaman damgasi eklenerek
guvenli elektronik imzayla imzalanir ve erisilebilir sekilde arsivlerde otuz vyil
sureyle saklanir.

-Hizmet sadglayicilar, talep halinde elektronik tebligata iliskin delil kayitlarini
yetkili mercilere elektronik ortamda sunmakla ve bu amagla olusturacagi sistemi
hazir tutmakla yukdmludur.

-Muhatap tarafindan hizmet saglayiciya e-tebligat alinmasi halinde uyari mesaji
gobnderilmesi icin farkli bir e-posta adresi ve/veya cep telefonu numarasi
verilmesi halinde, hizmet sadlayici tarafindan bu e-posta adresine ve/veya cep
telefonu numarasina bilgilendirme mesaji génderilir. Bu bilgilendirme mesajinin
gonderiimemesi veya goOnderilememesi tebligatin alinmadigi  anlamina
gelmemektedir.

-Muhatap elektronik tebligat hesabina, giivenli elektronik imzasini
kullanarak veya hizmet saglayic tarafindan verilen parola ve sifre ile
birlikte telefonuna kisa mesajla gelen tek kullanimhk sifre vasitasiyla
erisir.

-Elektronik tebligat yapilmasi zorunlu olan muhataplar (sermaye
sirketleri), hizmet saglayicilarini degistirebilirler, ancak (tiizel kisiligin
sona ermesi ve benzeri haller harig) elektronik tebligat hizmetinin
kullanima kapatilmasi igin basvuruda bulunamazlar.

Sistemin isleyisi sekil yardimiyla sdyle 6zetlenebilir[2]:

F) Uygulama

Elektronik tebligatla ilgili sistem tim sistemin uygulanabilir olmasi konusunda
biraz daha zamana ihtiya¢ duyuldugu, anlasiimaktadir.

UYAP Bilisim Sisteminde elektronik tebligat yapisi kurulmus olup uygulamaya
pilot adliye olarak belirlenen Eskisehir Adliyesinde baslanmis, 2015 Yili basinda
ise batln Turkiye’'de elektronik tebligatin faaliyete gegirilmesi planlanmistir.
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Bu sayede daha dnceden haftalar alan tebligat sliresi, tebligatin dakikalar icinde,
okundu bilgisi geldigi an veya okunmadigi zaman ise 5 is gini sonra tebligat
yapilmis sayilacaktir. Fiziki tebligat Ucreti 9-TL olmasina ragmen elektronik
tebligat Ucreti 4,5-TL olarak belirlenmis olup, Ucret agisindan da yari yariya kar
saglanmis olacaktir. Ayrica fiziki c¢ikti alinmasina da gerek kalmamis olup,
tebligatin akibeti anlik sorgulanabilecektir.

III- SONUC

Tebligat kisaca, belirli idari/hukuki islemlerin bunlarin sonucglarindan etkilenecek
kisilere yetkili makamlar araciligiyla bildirilmesidir.

Kisi ve kuruluslar arasinda gok kisa zamanda, maliyeti de gok az olacak bigimde
tebligatlar yapilabilecektir. Elektronik tebligat uygulamasinda, gerekli guvenlik
onlemleri hizmet saglayicilar tarafindan alinmaktadir.

Bu asamada, anonim, limited ve sermayesi paylara bélinmus komandit sirketlere
elektronik yolla tebligat yapilmasi zorunlu, diger kisi ve kurumlar iginse istege
baglidir.

Kisiler ve kurumlar arasindaki tebligatlarin hem hizli hem ucuz hem de guvenilir
yapilmasini saglamak icin elektronik tebligat ve kayith elektronik posta (KEP)
sistemine gecilmistir. Elektronik tebligat sistemi su asamada tam olarak
kullanilmiyorsa da tim vyonleri ile aktif olarak kullanimi konusunda gerekli
calismalarin bir an énce tamamlanmasi beklentisi icindeyiz.

[1] MERSIS; ticaret sicili islemlerinin elektronik ortamda yuritildigi, ticaret sicili
kayitlari ile tescil ve ilan edilmesi gereken igeriklerin diizenli olarak depolandigi
ve elektronik ortamda sunuldugu merkezi bir bilgi sistemidir. 28.07.2006 tarihli
Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planinda yer alan; Merkezi Tuzel Kisilik Bilgi
Sistemi ve Cevrimici Sirket Islemleri Projeleri 08 Ekim 2010 tarihinde
birlestirilerek Merkezi Sicil Kayit Sistemi (MERSIS) adini almistir. MERSIS,
Ulkemizdeki e-ddénlsim sdrecinin  6nemli bir parcasini teskil etmektedir.
Ulkemizde kamu elektronik hizmetlerinin tretimi ve sunumu icin tasarlanan dért
temel veri tabanindan birini MERSIS olusturmaktadir.

[2] Demet KABASAKAL, Kayitli Elektronik Posta ve Diinya Uygulama Ornekleri,
Ankara 2013, s.4.
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