iSYERI UYGULAMALARININ BAGLAYICILIGI

I- GiRis

Iscinin isverenle olan calisma iligkilerini, calisma sartlarini éncelikle aralarinda yaptiklari bireysel ya
da toplu is s6zlesmesi hikimleri belirler. Bu sézlesmelerde hiikiim bulunmayan hallerde sirasiyla
kanun, tazuk ve yonetmeliklerin emredici kurallari, tamamlayici mevzuat hikumleri, isyeri i
ybnetmelikleri, isyeri uygulamalan dikkate alinarak bosluklar doldurulmaktadir.

Isyeri uygulamalari isyerinde bazi fiillerin tekrarlanmasiyla ortaya cikar. Isveren tarafindan
baslangicta yasal veya akdi bir zorunluluk olmaksizin bir menfaatin tek tarafli olarak devamli
sekilde ve ayni kosullarda saglanmasi halinde, iscilerin de zimni kabulleriyle is akdi hikmu (is sartr)
haline gelen bir isyeri uygulamasi olusur. Isyeri uygulamasi, is akdinin icerigi durumuna
geldiginden baglayicilik kazanir. isverenin uygulamayi yaparken bunun gelecekte badlayici olmasini
gercekten diisiinmis ve istemis olmasi aranmaz. Iscilerin, isverenin davranisindan bdyle bir istegi
oldugu sonucunu, durtstlik kurallarina uygun olarak gikarmis bulunmalari yeterlidir[1].

Isyerindeki her uygulama “isyeri uygulamasi” kategorisinde dederlendirilmez. Bireysel uygulamalar
o isci ile isvereni baglarken, isyeri uygulamalari iscinin kimliginden bagimsizdir. Yine her igyeri
uygulamasi isci lehine olmayabilir, yalnizca isverenin menfaatine de olabilir. Belli kriterleri tasidigi
icin isci ve isvereni baglayici kurala dénlisen isyeri uygulamalari makale konumuzdur.

II- ISYERI UYGULAMASI SAYILMA SARTLARI

Isyeri uygulamasinin hukuki temelinin ne oldugu tartismahdir. Oyle ki “normatif 6greti” diye anilan
anlayisa gére, isyeri uygulamasi is iliskisini tipki bir yasa veya TiS’ye benzer sekilde kapsar ve
bunun norm (kural) etkisinin isyerinin somut dlizeninden veya isyerindeki bir gelenekten (6rf ve
adetten) dogdugu kabul edilir. Bu konudaki diger egilim ise “stzlesme 6gretisi” diye anilir ve isyeri
uygulamasinin kékeninde isveren ve isgilerin anlasmasinin yattigini savunur. Buna gore, isyeri
uygulamasi igin her seyden 6nce isverenin gelecedge donik ve hataya dayanmayan bir borglanma
isteginin varligi ve bunun disa aciklanmasi, bu irade agiklamasinin acgik ya da 6rtili bir sekilde isgi
tarafindan kabull sarttir. Gintimitizde gok baskin géziiken disincede ise isyeri uygulamasinin
kokeninde borglar hukukuna ait bir Gstlenme olgusunun bulundugu ve bunun baglayici etkisinin ya
sdzlesme teorisinden ya da giiven sorumlulugundan giktigi kabul edilmektedir[2]. Isyeri uygulamasi
ile glvenin korunmasi amaglanmistir.

Is hukuku uygulamasinda, isyeri uygulamalarinin dnemli bir yeri vardir. Cinki béylece, taraflarca
acikca kararlastirlmamasina karsin, isverenin yaptidi tek tarafli kazandirmalar, belirli kosullar
tasimasiyla, isgilerin zimni “kabul”leri sonucu is sézlesmesi hiikmU haline gelmektedir. Bunun
sonucu olarak da, isverenin devamlilik gésteren bu hareketlerine karsi iscilerde olusan gliven,
hukuki bir zemine oturtulmaktadir. Bu uygulamalarin, is sézlesmesinin hiikmi haline gelebilmesi
icin, belirli bazi kosullarin da gergeklesmesi aranacaktir[3]. Asadida bu kosullar siralanmistir.

1- Uygulama Genel Olmalh

Genel bir uygulamadan kasit, ayni durumda olan tiim isgileri kapsamina almis olmasidir. Dolayisiyla
mutlak bir genellik aranmamakta, o isyerinde galisan tim isgiler igin gegerli olma, seklinde
dederlendiriimemektedir.

Isverence edimin tek tarafli olarak tiim iscilere veya iscilerin belirli bir béliimiine saglanmasi ve
bdylece isyerinin butininde ya da belirli bélimlerinde genel ve yeknesak bir galisma diizeninin
kurulmasi gerekir. Gergekten, isverenin 6rnedin vasifl bir isgisine tek tarafli olarak bazi haklari
vermesi halinde bu isgi ile arasinda zimni bir is akdi hikmi olusabilir. Ancak bu uygulama genellik
vasfi tagimadigindan bir genel is kosulu ve isyeri uygulamasi niteligi kazanmaz. S6z konusu isgci
isyerinden ayrildiginda isveren onun yerine ise aldigi isgiye ayni haklari uygulamak zorunda
dedildir. Oysa ki, genel is kosullari (isyeri uygulamalari) calisma kosullarini, belirli bir sézlesme
tarafi goéz 6niine alinmadan, azalip ¢odalabilecek galisanlara uygulanacak sekilde genel ve yeknesak
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olarak belirlerler[4]. Diger bir ifade ile isyeri uygulamasinda isginin sahsi degil, niteligi, konumu
belirleyici olmaktadir.

Isverenin zimni “icap” beyanina karsilik, iscinin zimni bir “kabul”iinden bahsedilebiliyorsa, burada
bireysel sozlesmede, isci lehine yapilan bir degisiklik s6z konusu olmaktadir. Ancak somut olayda,
bu yonde bir iradenin varhdi anlasilmiyorsa, tek bir uygulama s6z konusu olacadi igin, bunun
disinda kalan iscilerin bu konuda bir talep hakki do§mayacaktir. Isyeri uygulamasi ile bireysel
uygulamanin sonuglarinda farkliliklar bulunmaktadir. Oncelikle bireysel uygulama, yalnizca séz
konusu isci icin bir talep hakki doguracaktir. Ancak isyeri uygulamasinda, kapsamina giren isgilerin
tima bu taleplerini isverene ydneltebileceklerdir. Ayrica, isyeri uygulamasini ayiran en dnemli
sonugclardan biri de, o isyerinde sonradan calismaya baslayan iscilere de bir talep hakki vermesidir.
Hatta bu isci icin, o uygulamanin belirli sayida tekrarlanmasi da aranmayacaktir[5].

Esit davranma ilkesine aykirilik icermedigi sirece isyerindeki iscilerin bir kismina verilenler, diger
bir kismina verilmeyebilir.

Bazen tek bir isci igin bile isyeri uygulamasindan s6z etmek mimkundur. Yargitay 2006 Yilinda bu
hususu vurgulayarak, iscinin is s6zlesmesinde yapacadi isler arasinda temizlik isleri de sayilmissa
da, isyerinde uzun sire marangoz olarak c¢alisip, temizlik islerinde hig calismamasi halinde
marangoz iscisi oldugu yoninde bir isyeri uygulamasinin olustuguna kararinda yer vermistir[6].

2- Uygulama Siirekli Olmah

Isverence bu yénde uygulama igine girilecedi konusunda taahhiit varsa tekrara gerek yoktur. Ancak
bdyle bir taahhiit olmaksizin fiilin tekrarlanmasiyla isyeri uygulamasina dénliismesi igin asgari
yenilenme sayisina iliskin dizenlemelerde bir agiklik bulunmamaktadir.

Yargitay, ikramiyelerin 1998 ve 1999 yillarinda édenmemesi nedeniyle, isginin herhangi bir itirazda
da bulunmadigina isaret etmis ve igverenin uzun stire 6demekten kaginmasini, bu uygulamanin
kaldiriimasi olarak kabul etmistir. Yargitay, isci de uygulamanin kaldirilmasina itiraz etmedidi igin,
bu 6dememe halinin igyeri uygulamasi (is sarti) niteligine blrindiginit kabul etmistir[7]. Bu
karara gore asgari 2 kez tekrarlanan bir uygulama is sarti haline gelebilmek igin yeterlidir. Bir
baska kararda ise 1 kez yapilan islemi bile Yargitay isyeri uygulamasi igin yeterli saymistir: Davaci
isci daval belediyeye ait isyerinde gegici isci olarak calistidi sirada, 6nceki yillarda oldugu gibi vize
bitimine bagl olarak is sdzlesmesi askiya alinmistir. Isyeri uygulamasi halini alan ve davaci isginin
de kabullinde olan askiya alma isleminin fesih olarak degerlendirilmesi dogru olmaz[8]. Ancak, her
olayin 6zelligine gore tekrar sayisina bakilmasi, sonucgta bundan sonra da boyle olacagi yoniinde
iscide beklenti yaratilmasi, uygulamayi sirekli yapacaktir.

3- Uygulama Hukuka Aykiri Olmamah

Isveren tarafindan bir hata sonucu verildigi ispat olunan haklar, isciye talep hakki saglayan
kazanilmis haklar niteliginde dedildir. Bunun gibi, Yargitay’a gére, toplu s6zlesmenin yanlis
uygulanmasindan muktesep hak dogmayacadi gibi, hatali uygulama ile bir is sarti da tesekkdil
etmez, iscinin kres yardimi ile ilgili tiziik kapsamina girmeyen gocugu igin 25 ay sureyle hataen
kres yardimi 6denmis olmasi is sartini (calisma kosulunu) olusturmaz. Buna karsilik, isveren
tarafindan bir hata sonucu verildigi ispat olunamayan her hak isci yararina “teessls etmis bir
muktesep haktir”[9]. Davaci bayan isgi, gece vardiyalarinda 12' ser saat galistirilmistir. Bu galisma
seklini bilerek ise girmis olsa da, yasanin ve ydonetmeligin calisma kosullarini belirleyen anilan
hikamleri karsisinda is s6zlesmesi ile isyeri uygulamalarinin baglayiciligindan s6z edilemez[10].

4- Uygulamanin Sartla Iligkisi

Isveren bir ddemeyi belirli kosullarin (6rnedin ise devam veya verimlilik gibi) gerceklesmesine tabi
tutmus olabilir. Bir 6demenin isverence salt belirli bir kosula baglanmasi olgusu, isyeri
uygulamasinin olusumuna engel olmaz. Yillar icinde devamli bir uygulama sonucu, belirli kosullarin
gerceklesmesi halinde belirli bir 6demenin yapilacagini isciler diristlik kural geredi beklemekte
hakli iseler, bu kosul gergeklestigi takdirde s6z konusu édemeyi talep edebilirler[11]. Buna karsilik,
isveren isgilere belirli bir stire tek tarafli bir 5demede bulunmakla birlikte, bu uygulamadan
vazgegme hakkini sakli tutmus ise, gelecek yillarda bu 6demeyi yapmakla yikimli sayilamaz.
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Glnkl, vazgegme hakkinin veya édemeyi yapip yapmama serbestisinin sakl tutuldugu hallerde
gelecek acisindan badlayicilik dogmaz[12

Yargitay, eski tarihlerde, ikramiyenin sézlesme veya kanunla tayin edilen ikramiye olmayip devami
ve calismayi tesvik ikramiyesi oldugu, ikramiye isverenin takdirine vabeste (bagl) bulunduguna
gore bu cesit ikramiyelerin birkag yil Ust Uste verilse dahi teamil haline gelmeyecegi[13], seklinde
bir karar vermisse de 6greti uygulamanin sarta baglanabilecegi kabul edilmektedir.

III- SONUC

Yasa ve/veya sozlesmede dliizenlenmemis bir olgunun igverenin isgilere yonelttigi agik bir duyuruyla
veya boyle bir duyuru olmadan tek tarafli ve sireklilik tasiyan bir uygulamasi ile olusmasi
hali[14]ne isyeri uygulamasi (is sarti) denmektedir.

Isyeri uygulamalari, is hukuku kaynaklari arasinda hiyerarsik olarak en altta yer alan kaynaklar
olarak, nispi emredici mahiyetteki kanun hikimleriyle toplu is s6zlesmeleri hikimlerine gére daha
isGi lehinde olmalar kaydiyla is s6zlesmesi hiikmi haline dénliserek hukuken gegerli bir calisma
sarti niteligi kazanabilirler. Is Kanununun 22. maddesinin 1. fikrasina gére, isyeri uygulamasiyla
olusan calisma kosullarindaki esasli bir dedisiklik de, isciye yazili olarak bildirilmek suretiyle
yapilabilir ve isgi tarafindan kabul edildigi alti is guni icinde beyan edilmeyen dedisiklik onu
badglamaz. Bu durumda da, dedisiklikte israrli isveren igin s6zlesmeyi fesihten baska ¢éziim yolu
bulunmamaktadir[15]. isverenin ydnetim hakkinin sinirlarindan biri de isyeri uygulamalari ile
calisma sartina donusen fiili durumlari, ancak isginin kabullyle degistirebilir.

isyeri uygulamalar genel bir nitelik tasimal, strekli uygulanmali, hukuka aykiri olmamahdir.
Isveren, isci lehine yapmaya basladidi bir uygulamadan vazgecme hakkini sakli tutmus
ise, baglayicilk tasimayacak diger bir ifade ile isyeri uygulamasi olarak dederlendirilmeyecektir.
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